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La Fundacién Victoria acerca el
mundo empresarial y educativo

Mas de un centenar

de representantes de

las instituciones que
colaboran con la entidad se
dan cita en la reunion anual
en Alhaurin de [a Torre

i« . GELIBTER

LaFundacién Victoria fue ayer la pro-
tagonista de un encuentro con em-
presanos de Malaga dentro del acto
celebrado en Alhaurin de laTome en-
tre instituciones que colaboran con
los colegios diocesanos. Esta reunién
anual, cuyo objetivo es acercar el mun-
do empresarial y educativo, cont,
seglin la organizacién, con mas de un
centenar de participantes entre Jos
representantes de las instituciones
que habitualmente colaboran conla
Fundacién Victoria y otras invitadas
a través del ‘networking’.

Elevento tuvo lugaren el Colegio
Juan Pablo II de Alhdurin de la Torre,
y se aprovechd para que los asisten-
tes conecieran de primera mano la
ermita de Nuestra Sefiora de Fitima
ElRomeral, escuela rural originaria
de este colegio y «simbole de los ori-
genes de la labor educativa de 1a Dio-
cesisy, tal como la calificé la propia
Fundacién. .

Larazdm, segin explico el oblspo
de Malaga, ]esus Catali, es que los em-
presarios conocieran mejor «de dén-
de venimos, y, conociéndclo, se in-
corporen a colaborar y a asurnir el es-
piritu del proyecto educativo que te-

nemosy, asegurd. Ademds, Catald ani-
md a los empresarios 4 poner en pric-
tica los principios de la doctrina so-
cial de 1a Iglesia «porque la empresa
que invierte en lo humano, tiene 1a
certeza de su continuidady.

Tras recorrer Jas instalaciones del
centro actual los pqrti-ripanteq .m'q~

lez de Lara, presidente de Ja Confe-
deracion d de Empresarios de Andalu-
claydeMalaga, v patrono: de La Fun-
dﬁ__cmn Victoria, sobre "La funcion so-

cial de las empresas como factor de
cwetltlwdad’ Entre las ideas de_

presmron espec::tl ammmn 3 la invi-
tacion a ser mds creativos.
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JORNADAS

EL FUTURO DEL
 TURISMO, A DEBATE

I 5UR

LalJarnadi Rﬁnum]ictel or-
ghizady por Corte Inglés
Divistén Emp!esasy!amaoaa

cién d& Emplesarios de 1a Gdsta |

del Sol (AEHLIIE) s& celebrd el
jueves L2 de miye e el hatel
Los Monteres. Iin este encuien-
trosid a1 bag problemi -
tleas ptt:ocupm:mud.elam:
tor hotelero en'la Costa dal Sol
¥ sa consideré la renovacién
hotelerd comoel prindipio para
CO]IS‘EgU]l’ ['I'i.(!jOl.'E‘b IEDdLl'LLl(!l'l

“tos. El tenjente de alcalde de

Marbella y ‘delegado de Turis-
1o, Francisco Javier Porcuna,
abrid ek actojunto al presidente
de AEHCOS ‘Liis Ca.l.le]én ¥
Iuannoca, dlrector di Marke-
nng de El D:um; Inglis i'Jun.s-:on

Ly jns

Ermipresis. Enra oeos, parrJu;L
PATGI ey loa :I.ehathbelFumr
ted, adjunto a la Direccion 51¢
Turismo y Deporte de Andalu-
o LmbciLuque Garcis, Assat
Mnmﬁe.r enior de FHH y res-
Peansalii de Cultura de JaTun-
‘dacion Fuerte; la wcepreslalgm
tidle Ja CEM, Natalia $4nches; -
el directar gpn-.-ml de Hurarfn:.
vestment Group, GonzaloAr-
menteros; la duectomdel Hotel
La Vifiuela, Maria Herrero; Juan
Carlos Luna, director de Marbe-
1la Club Go)f Resort & Spa; Mi-
gue] Marcos, director de opera-

‘cidnes da Sunset Beach.Club; el |

directer de Fuengirola Park; Fe-
derico Lopez, y José Luis Cbrdoﬂ
balaenm, direcror de Andalcia

T

Bernal, Juan José "az Borregu Marfa Herrero.' N
Gcﬂzal.:},ﬁ.tmenternse 154 ‘el Lirgiie Garqa




Un programa de la UMA e lkea
selecciona a jovenes talentos

La Universidad de Malaga e Tkea
han presentado esta semana la I
edicidn de su Programa de Desa-
rrollo de Talento de Emprendedo-
1es y Estudiantes, Este proyecto
de empleabilidad ofrece a univer-
sitarios de 3% y 4° curso de los gra-
dos de la UMA y a emprendedores
noveles de Malaga la posibilidad
de acceder a un programa de desa-
rrollo durante nueve meses con
sesiones tedricas y pricticas que
impartirdn profesionales de Tkea
Malaga. En esta II edicién, ade-
mis, se ha ampliade el nimero de
disciplinas universitarias desde las
que poder acceder al programa
Adernds de los grados a los que se

apri¢ en la primera edicién, Mar-
keting e Investigacion de Merca-
dos, Relaciones Laborales y Recur-
sos Humanos, Administracién y
Direccién de Empresas, Econo-
mia, Derecho v Doble Grado en
ADE y Derecho queda también
abiertoa los grados en Bellas Ar-
tes, Periodismeo, Finanzas y Con-
tabilidad, Comunicacién Audiovi-
sual, Publicidad y Relaciones Pa-
bhicas, asi como al doble grado en
ADEvY Economia. De entre los
undversitarios que presenten soli-
citud serdn escogidos dieciséis,
que tTabajaran en crear $umarca
personal para facilitar su incorpo-
racién al mercade laboral,

sue, \Sles(\ve
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La construccidn del pargue ¢mpezar

4 en 2017 en 3 2ona de Las Cuatn

i 3
0 Suertes de La Atalaya.

Mijas impulsa su proyecto
de parque empresarial tras 13
anos de bloqueo institucional

MiJAS

Los promotores de [a
iniciativa presentan a
Urbanismo la modificacion
de elementos del PGOU
para que se pueda debatir
en el pleno de junio

it MIGUEL GAMEZ. E] Parque Em-
presarial de Mijas {PEM}, previstio
en Ja finca Las Cuatro Suertes de La
Atalaya {a nueve kilémetros del cas-
¢c urbano y conectada a la carrete-
ra A-7053}, renace con fuerza tras
13 afios de bloqueo institucional.
Declarado de Interés Social el 29 de

noviembre de 2002 (fue ratificado
el1de octubre de 2011) y adquiri-
dos los terrenos por 232 empresa-
Tios en 2003, este ambiciose proyec-
to ha estado pricticamente parali-
zado 2 raiz de esta iltima fechay,
sobre todo, desde que la Jnnta de
Andalucia aprobé el Plan de Orde-
nacién Territorial de la Cosra del Sol
(POT) en julic de 2006. La senten-
cia del Tribunal Supremo del pasa-
do naviembye, que anulaba de ple-
noderecho el POT, ha devueito la
ilusién a 223 empresarios {cuenta
con nueve menos, pero hay casi 200
empresas en lista de espera) que,
ahora si, cuentan con el apoyo de
todos los partidos politicos. Ya [ue
eliminada la calificacién de ‘Protec-

¢i6n de Interés Tervivetial’ de los te-
rrenos del PEM (al reconocerse la
ausencia de valozes medicambien-
tales), lo gne ha llevado a restituit
lz calificacién a urbanizable en fun-
cidn del Plan General de Ordena-
cidn Urbana actual. Las preceptivas
modificaciones al PGOU que ulti-
man estos dias allanan el camino a
log responsables del Parque Empre-
sarial de Mijas, que consttuirdn una
tecnépolis moderna e innovadora.
Tras la presentacién el pasado mar-
zo del Informe de Impacto Ambien-
tzl, el PEM ha presentando en esta
sermana 1 la concejalia de Utbanis-
mo la modificacién de elemantos
como e} Lstudio de Trifico y Ja Me-
moria de Sostenibilidad Econémi-

¢a, selicitados por el Ayuntamien-
to, que csperan que seat aprobados
en gl pleno de junio para ser presen-
tado a la Consejeria de Meclio An-
biente de 1z Junta y que ésta dé el
visto bueno ances de finales del ve-
rano. El objetivo es realizar el Plan
de Obras a final de afio ¢ iniciavlas
en el primer trimestre de 2017,

Cabe recordar que ¢l PEM, con
1.560.000 metros cuadrados, de los
que 937.771 serdn urbanizabies, tie-
ne el fin de dat empleo a 4.500 pet-
sonas (500 de ellas durante Ja cons-
trucciény, por lo que espera conver-
Lirsc en uno de los granles motores
del impulse econdinico de 1a Costa
del Sol. kfsun proyecto ilusionan-
e, pere queremes ser prudentes y
esperar a gue sea una realidad, una
vez que sea aprobado por el pleno
de!l Ayuntamientoy por la junta. La
situacion ha sido dificil hasta no-
vieinbre, pere ahora, si Lodo va ro-
dado, pondremos la primera piecdra
e 2017a, expresd el presidence del
PEM, Francisco José Bravo Villalba,
Por su parte, el responsable de Co-
municacion, Jesns Marin, inaniles-
té: «Estamos muy esperanzados &
ilusionados en que se desblogquee
completamente la sicuacion, y ver
al PEM hecho una realidady.

Decenas de llamadas

Los ditectores técnicos del PEM, An-
tonio Luis Gémez Beltrdn y Fran-
cisco Moreno Jiménez ya trabajan a
pleno reudimiento, una vez supe-
rados Jos principales obstaculos bu-
rocriticos. Kl renacer'del Parque ha
disparado el interés de sectores em-
presariaies de la provincia. Cada se-
mana reciben decenas de llamadas
y de corTeos electrénicos, requirien-
do informacion y ofreciendo tode
tipo de servicios.

«EL 90 por ciento de las empresas
son de la comarca, de Mijas y Fuen-
girola, Al margen de ios ocho millo-
nes de euros ya inverridos por los
empresarios, que somos los que 1o
liernos pagadeo todo y no se debe
nada a nadie (casi siete de ellos para
la compra de los terrenos y mas de
un millén en documentacién de abo-
gados, planeamiento, ingenieros,
etc.), la inversién prevista para ur-
banizar la zona es de casi 18 millo-
nesy la total es de 3130 milloness,
indicé Antonio Luis Gémez.

Demingo 15.0516
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EN CIFRAS
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Son las empresasen lista de es-
pera para instalarse en el recinto

500

Es el ntimero de empleados que
$C previ para su construccién.

El concejal de Uibanisma del Ayun-
tamiento de Mijas, Andrés Ruiz, se-
tiala que pata Mijas el PEM supondrd
wuna ordenacion del drea empresa-
rial, un espacio dorle Jos einpresa-
rios desarrollacin su actividad con-
forme alalegalidad. Serd un centro
logisrico empiesarial, donde se Toca-
lizarin pequeias, medianas y gran-
<les empresas y donde pondtin cre-
cer, a diferencia del centro de las La-
gunas. Mijas sera la capital einpresa-
ria) de )a Costa del Sols.

Cl PEM, esuarégicamence bien ubi-
cadoy comunicado, estard dividido
endosareas Liel drea 1habrd infraes-
mucmras de presente y futuro, E1 60,2
por ciento de los sectores de activi-
dad corresponderin a empresasde
conistruccion y decoracion, el 18,2 al
sector sesvicios y el 10,2 a hosteleria
y restauracion. Tl resto se completa
conun 5,9 por ciento de sutomocion
y un § pot ciento de servicios de con-
sultoria. €l &rea 2 estar dedicado a
iuvesrigacion y desarrollo, innova-
<ion y formacidn. En esta fase lxabrs,
ademis de amplias zonas verdes: pa-
lacio de congresos, gasolinera, heli-
puerto, servicio de bomberos, ambn-
latorio, hotel, zona deponiva, escue-
la-tailey, puarderia, vivero de empre-
33, edificio de aparcamientos, distin-
tos centros de formacion profesionai,
etc. Fue a finales de los 90 cuando un
grupo de 10 0 12 empresarios, con
idénticas ingnietudes, se reunieron
parabuscar terrenos, con el fin de im-
planear un poligono industial. Aque-
1la iniciativa privada fue in crescen-
do hasta consrituir el Parque Empre-
sariai de Mijas, cuyas semillas podrian
germinar en 2017, nna vez que sns di-
rigentes tienen ya via libre para plan-
tar de forma definitiva este ilusio-
nante proyecto.



LaOpinlén DE MALAGA

" PULPO
Un paro hlotégico que nadie comprende
P Los pescadores malaguedios se han moviliza-
do estasemana a ralz dal paro bioldgico anum-
ciado para sepliembre, No comprenden que sea
necesario cuando en 2015 se capturaron de esla
especie 142 tonefadas,
frente & las 66 de 2010.
Relatan que la subida
parte de las medidas
envigor para
presenvar los
caladeros.

JUREL oacaLao
Los registros histérlcos, superados en 2014
P La pesca de esla especie lambidn goza de
una buena salud, pese los informes curopeos
queindican que el 53% de los caladeros del
mar Medilerraneo estén sobreexplotados. En - |
2014 se alcanzé un récard de 900 loneladas

sdlo en Calela |
de vélez. En
2010 fugron 2
500 yel pasado i,
afio, algo més de 560
toneladas.

Un doscanso mas que preocupante

P Lacarappuesta de los balances que muestra
el puerto de Caleta de Vélez, elinds produclivo
| delodo el Medlilerranec andaluz, 1a ofrece el
bacalao. Apenas se capturaron 33 loneladlas en
J05, [rente a las mas de 450 de 2010, los casi
20 de 2012y la barrera de 50 toneladas que si
| pudo superarse en 2014

DOMINGD, 15 DEMAYO DE 2016 l?.l.
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| SARDINA

Una especie con un valor afiadide

 No son pocas las embarcaciones que du-
ranle et Oltimo aho se han trasladade a las
aguas dela Cosla del Sol con la lntencién de
caplurar sardinas, Se Lrala do una especie
con un valor adadido, al ya conocldo por la
slngularidad de los espetos malaguedos.
Ahora también se captura pag
desting al :
supermercad

lilelearlo con

La pesca persigue un salvavidas

» El sector pesguero exige al Gobierno central v la Junta de Andalucia mayores esfuerzos para salvaguardar su futuro » Los
nuevos paros bioldgicos amenazan con asestar un golpe mortal a la mayor reserva de «pulpo gallegos del mar Mediterraneo

FRAN EXTREMERA MALAGR

M Elsector pesquere enlaprovin-
ciabuscaunsalvavidas, Poresose
han presentado esta sernana los
pescadoxes, a pecho descubierio
y sin flotador, en la sede de las
principsales administraciones su-
pramunicipales: la Subdelega-
ciyn del Gobierno yla Delegacién
del Gobierno andaluz. Conside-
ran desproporcionado e injustfi-
cado ¢l pare bioldgico que sepla-
nea en el casodela pescadel pul-
po para después del verano.

Mo es facil ver tan indignadasa
personas ya acostumbradas al
azore permanente de las olas. Les
dnele el golpeleo del agua salada
enlasheridas casi permanentes de
sus manos, Pero siguen, contra
golpes ymds golpes, porque el mar
los llama. El probiema es que
cada vez les cuesta mas faenar y,
sin recursos, no hay barcos. La flo-
La de atrastreros en Caleta de Vé-
lez, el puerto mnds productvo de
todo el Mediterrdneo andaluz, ha

Las CiFRas

60 BARCOS

Emprasas afectadas por la
nueva parada delpulps ||
P Laflolade arrastercsen ||

{a provincia, lemerosa por la
prohibicidn para pescar en

sepliemnbre una espece de‘la
que depende el 60% de la
econormia de eslos harcos.

142 oo

Un especie cada vez mas
Importante en Milaga
P En 2014 secapturaronen
Caleta 142 loneladas de pul-
ne, frente a las 66 de 2010.

cadores de Mdlaga, Miguel Angel
Carmona, expresa que hay unos 6¢
bavcos arrasireros en €l litoral ma-
laguefto cuyas economfas depen-
den en mds de un 60% del pulpe.
De hecho, esta especle popular-
mente relacionada con Galicia
s6lo se puede pescar en Milaga
durante determinadas épocas del
afio. De ahi que el «pulpo gallegon
sea originarcio de la Costa del Sol
segun los meses en los que se ¢o-
mercializa, coino argumnenta este
armador malaguero.

agrega Carmona, pese a las
movilizaciones injciadas el pasa-
do viemes, que la receplividad
de las adminlstraciones provin-
— ciales es bastante positiva. « Hemos
explicado que ¢l paro bioldgico a
aplicar al pulpo esle afio ui riene
sentido, porqne en 2015 duplica-
mos las cifras de bace apenas cln-
co afios, con inds de 140 toncladas
en puertos como el de
Caleta de Vélem Asl
recierda que las nor-

7

quedado reducida a-la mitad en
muy poeos afnos,

Una estocada més y no habrd
mas «pescaitos capturado por
pescadores locales. La Junta re-
conoce que el pescado esparala |
provincia uno de sus emblemas. |
Se trata de un elemento gastro- |

5,79 e |

Toneladas capturadas en
2014 en Caletade Vélez
P Clpuerto més productivo
del Mediterrdneo andalyz.

mativas actuales les
impide capiurar
pulpos de mdsde  ~
un kilo.

Esa medida
hace que-los
ejemplares de
ungs Beo gra-

némico que va impreso en el ti-
pismo de la Costa del S0l, como

patrimonio cultural, Pero al mis- ’ ]_ 0)9 MILLONESE
i

mo Hempo expresa que Buropa

marca unos limites ante los estu-

dios que refléjan que més del 9o%

de los caladeros del Mediterrdneo
estan ya sobreexplotados.

Bl presidente de la Fede-

racién de Cofradfas

de Pes-

Facturacién en el Gnlco
puerto 3

P un impor:’anterilar eco-
ndmico panj-‘a Ie}xggrcula.

| mos, ya re-

ufco

La Junta se ofrece a
mediar entre el
Gobierno centrat y el
Sector pesquero

Los informes europeos
dicen que esta agotado
el 93% de les caladeros
¢del mar Mediterraneo
|

produclivos, puedan mantenerse
como base parala mejora del es-
tado dptino de los caladeros. De
la importancia econdmica del
sector da cuenta que sdlo en el re-
sefiado puerto veledo, el tnico
de la Axarqula, en 2014 se supe-
raran los 5,7 millones de toneladas
" de pescados capturados o los
10,8 millones de euros de lac-
turacién brula.
La Secretaria de Pes-
ca ha remitdo ya el
borrador para
establecer

la nueva veda al pulpe en las
aguas exleriores de Andalucfa.
Perc Lambién reconoce la Junia
que se ha presenlade una con-
wracferta, en nonbre de los 9o
arrastreros de Lodo el Mediterra-
neo andaluz -de los que dos ter-

- ciosrienen su base en la provincia

malagueia-.

Carmona insisteen que 1os pes-
cadores no quieren ser «cabeza de
nmiree. No lo vamaos a consendr. 50-
mos los primeros interesados en
preservar de lo que vivimos, porlo
que Benen que justificarmos guie
las medidas exiraordinarias son
necesariass. Iil delegado tezritorial
de la Consejeria de Agricuftura,
Pesca y Desarrollo Rural, Javier
Salas, replica que el sector debe
nantenet la calina. «Es cierlo gue
hay un paro bioldgico derivado
de los cambios que se unponen en
el Plan de Gestidu del Mediterra-
NEo, PEro 1I0s 1CoNLratnos atn en
piena negociacidns,

El objetivo es el de encontrar un
punto de equilibrio que sea satis-
factoric para todas las partes. En
breve habrd un nuevo encuentro
en Sevilla precisamente para acer-
car posturas, De la misma forma,
la Subdelegacitn del Gobiemno en
Milaga la mosirads suinterds en

rasladar al Gobiemo central

los argumentos del sector
pesquera. ]
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La reputacion ‘on line’, el nuevo gran

desafio para hoteles y restaurantes

La mayoria de hosteleros admiten que necesita optimizar la gestion de las opiniones
de usuarios, un arma de doble filo que tiene un efecto directo en sus resultados

en Twiler: @analorresarona

MALAGA. ¢Se necesitan vein-
te afios para construir una re-
putacidn y cinco citutos para
arruinarla. $i usted piensa acer-
cade eso, va a hacer las cosas
de manerz diferenten. Esta fra-
se de Waren Buffert ~empre-
sario estadounidense conside-
rado unc de los més grandes
inversores de} mundo- parece
estar cada vez ds presente en
el sector ruristico malaguefio,
gnededica mis tiempe y re-
cursos econémicos a concrolar
su reputacion ‘on line’
Desde la Asociacién de Em-
presarios Hoteleros de 1a Cos-
- ta del Sol {Ahecos), aseguran
que vigilar la reputaciénen la
red es bdsico, que cada vez es
més importante y que tener
una mala consideracion en in-
ternet puede reducir las reser-
vas enire un 5% yun 10%. Se-
gdn Luis Callején, presidente
de Ahecos, el prirmer pasoes es-
tar presente en [ntemet. Por
es, el 95% de los hoteles dela
provincia estd en TripAdvisor.
Seguin Callejon, estin concen-
ciadosde la importancia de la
reputacién ‘on line’ pero les
falm aplicar herrmientas pata
sacarles mayor partide. Ade-
mis, cree que 1os comentarios
tienen una gran utilidad por-
que les ayudan a mejorar,
«transformande las peticiones
de Jos clientes en tealidaciy.
Lz politica de precios tam-
bién se ve afectada por la repu-
mciGn: «Hay plataformas de re-
servas como Booking que te
bajan el precio si tienes valo-
raciones negarivasy, asevera
Callejdn. Del misme meodo, si
tienes una buena repuracién
4puedes cobrar entre un 10%
yun 20% més. La buena 1epu-
tacién incide directamente en
la cuenta de resuitadosy, se-
gun Gina Matheis, CEO de una
empresa malaguefiz especiali-
zada en reputacién ‘on line’
para hoteles. Paraty Tech es
pionera en motores de Teser-

va para hoteles y en gestion de
la presendia digital Actualmen-
te trabajan para mds de 50C ho-
teles de toda Espafia y se han
expandido a Portugal e Tralia.
«Y2noimporta tanto la mar-
ca. Si eres poco conocido pero
tienes buena repuracion, pue-
des llenar tu hotel en segun-
dosn, aseguta Matheis.

En el sector horelero, el 80%
levan a cabe acciones para cui-
dar su reputacién en las redes,
pero queda ruche por hacer
porque s6lo el 50% uriliza he-
rmamientas especificas para rae-
dirla y tan sélo 1 20% de los
hoteles riene a una persona de-
dicada a estas rareas, segin
Matheis. «Falta formacidn. An-
tes Jo gestionzba el personal de
recepcion, pere hacer bien la
funcién de Communjry Ma-
nager no es s6lo publicar en Fa-
cebook. Hacen falta profesio-
naless, asegura

Matheis zpunta que uno de
los problemas es que algunos
portales de opinién no sease-
guran de que el cliente ha es-
tadc en ese hotel y eso da pie
a2 que personal descontento y
competencia puedan hacer mu-
cho dafio. De 1a misma opinisn
es José Simén, presidente de

Una usuana ¢onsulta una web de viajes, en una imagen

e
et s

Ja Asociacién de Hosteleros de
Milaga (Mahos): «Las tedes y
plataformas de opiuidu crean
bastanre controversiaen 1 hos-
teleria y son un quebradero de
cabeza pata el sector porque
cada vez son mis importanres
y alguien que publique opinio-
nes falsas puede rumbar un ne-
gocion. Ademds, Simén seifia-
la gue algunas valoraciones no
son reflejo de la realidad: «Hay
restaurantes que dan muy
buen servicio y que no consi-
guen escalar en reputacion y
ves olros que encabezan las te-
comendaciones y que no son
tan buenosy.

Gestién pendiente

Ene] caso de los hosteleros
malaguefios, sélo el 25% ges-
tiona la reputacién de forma
profesional, segun Mahos, y
comentan que muchas agen-
cias de comunicacién han en-

- conrrade agui un importante

nichio de mercado. 4Los que
TBCUITRN 3 espedialistas en ges-
tidn son los que enfocan la
hosteleria como una empre-
sa. Pexo hay que apostar por
elle porque las personas que
vienen de visita a la ciudad
necesitan una referencia y se

e
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fian de las recomendaciones.
Es imporcante para sobrevi-
virn, comnenta José Simén.
Los foros de opinidn y Jas re-
des sociales también han cam-
biado Jas formas de comunicar
las quejas: «Se ha perdido el did-

i: A. TORRES

MALAGA, Un notabie alto.
Es 1a nota a la profesionaliza-
cién de la gestion de la repu-
tacién ‘on line’ en el sector
turistico que pone Francis-
co Paniagua, doctor en Cien-
cias de 1a Informacién de la
Oniversidad de Milaga. «La
clave del éxito es conseguir
un equilibrio entre el tono 2
utilizar, lograr mas conver-
sacion con los clientes, in-
formar, sugerir, pedir infor-
macidn... eso solo lo puede
lograr un profesicnal de la

- comunicaciény, asegura este
profesor.

logo. Hay mucha gente que no
protesta en el establecimien-
to ¥ luego pone una mala opi-
nidn en la redy, ahrma el pre-
sidente de tos hosteleros de
Malaga. Pero, ;Qué se puede
hacet para mejorar la teputa-

¢ién ‘on line’? «Lo mejor es
oftecer una buena calidad. Si
das una buena prestacién po-
drds tener meidencias punrua-
les, pero 5i no ofteces Jos estin-
dartes de calidad, te fundeny,
sostiene la CEQ de Parary Tech.

Pamiagua es el inico anda-
luz que forma parte de un pro-
yecto de investigacién nacio-
nal sobre la influencia de los
Social Media en la toma de
decisiones ruristicas y en la
imagen de marca de los des-
tinos turisticos espaiioles, En
ese estudio, han constatado
que antes de viajar, el 70% de
turistas buscan inforracién
sobre alojamientos, excursio-
nes, actividades de ocio y
COMPTAs, [ESTAUTACion y atrac-
tivos TuTtisticos. Esas consul-
tas las hacen a través de bus-
cadores {26%}, piginas y blogs
de viajes, en paginas oficia-

Buscadores antes de viajar,
redes sociales ala vuelta

Jes de los destimos (14%) y en
TripAdvisor (11%) entre orras.
Sélo el 3% consulta en redes
sociales. Cuando vuelven del
viaje, el 65% se convierte en
prescriptor del destino, prin-
cipalmente lo hacen en Tedes
sociales (el 81% de ellos 1o
hace en Facebook y el 23% en
[nstagram). S6loun 14% de
los que comenrtan lo hacen
para ponet cTidcas negativas,

Segiin Paniaguz, el sector
ruristico estd concienciado
de la importancia de la tepu-
taciGn ‘on line’ pero no sebe
sacarle rodo el partido que
podria,
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para ganar dinero. Miguel Sdn-
chez, responsable turfsdco de la
Confederacién de Empresarios
de Andalucia (CEA), insiste en
que todavia queda mucho cami-

no pordelante ypone el acento en”

la necesidad de consensuar una
polldca de respuesta colectiva que
combine la promecién, la aperiura
de nuevas lineas aéreas y, sobre
todo, lareduccién de gastos. «Sino
vamos todos a una tardaremos
una infinidad eu llegar al punto
que queremaos», sentencia.

Las cifras del primer trimestre
del afip reflejan, no obstante,
que se ha producido un avance,
fruto, en gran medida, de la coin-
cidencia con la $emana Santa,
que comenzé el 20 de marzo, ¥
del estrechamiento del invierno,
que ha pasado de extenderse,
en 1érminos tur{sticos, seis meses
a afectar con su néximo rigoer
Gnicamente a cuatro, «La buena
netcia es que la ternporada cada
vez abre antesn, precisa Gonzalo
Fuentes, portavoz del sector en
CCOoO.

A falta de computar los resul-
tados finales, el crecimiento ex-
perimentado por Malaga en per-
noctaciones es del 14,6 por cien-
1o respeclo a 2015, Se requieren,
aun, muchos inviemneos de creci-
miento para invertir lainercia. Es-
pecialmente, en el empleo, que
volvié a incrementarse, sf, pero en
poco MAs de 700 PeTsonas v arras-
trando un Indice insalubre de
precariedad e, incluso, de fraude.
No todo Parfs era una fiesta; res-
ta ucha pala por meter en mitad
de la euforia,

Repunte de turistasy
de pernoctaciones

La Costa del Sol registré en
el primer trimestre
865664 visitantes y 3,1
millones de estancias

Mas movimiento en el
aercpuerto

La actividad crecid en el
periodo en el aeropuerto
con un 11,5% adicional de
plazas en los vuelos

El apoyo adicional de la
Semana santa

La Semana Santa, que este
afo comenzo el 20 de
IMarzo, sirié para mejorar
los resultados

Crecimiento mas
ajustado en el empleo
El empleo se elevd un 9%
entre enero y marzo,
mencs que las estancias
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| Perspectivas. £l sector esta convencido de que imponerse a la calda invernal de fa
demanda no @s una quimera y analiza los recursos con los que cuenta {a provincia para
avanzar. Convencer a los mercados potenciales de que Malaga no es Unicamente sol

L. MARTIN MALAGA .
M Se ha convertido enuna apues-
tafijo entodas las agendas de de-
bate. resdelos pomposos conse-
jos de la OMT a las mesas mas
mocdestas que se organizan pot la
costa. Bl urlsmo, especialmenite
en la Costadel Sol, se ha transfor-
mado en un tema imposible de
enunciar si no va acompanado,
aunque sea de mode optimista,
delamencién ala estacionalidad
" yla calda de la demanda que se
produce después del verano. Por
mas que se endurezca la compe-
tencia, en la provincia, el sector
sabeque el gran enemigo estd en
casa. Y que, ademds, es dilicil de
abatir, aunque dltimamente, yeso
esun heche, se ha mejorado bas-
lante ern recuUrsos y arnas.
Apesar dela perseverancia del
problema, y del desfallecimiento
delaaciividad en los meses cen-
trales del invierno, ninguno de
los grandes agentes de la indusiria
arroja la loalla; superar la esta-
cionalidad, aseguran, es perfec-
tamene factible. Y mds i se tene
en cuenta la evolucidn experi-
mentada por el destine en los -
timos tiempos, que incluye la
puesta a punto de reclamos alter-
nativos al empecinamniento tradi-
cional con el sol y la playa. Ei gol,
el llamado turisme de salud y be-
lleza o la cultura, atiborrada de
nuevos museos, conslituyen ar-
gumentos lo suficientemente s6-
lidos corno para captar la cliente-
la fueta de la temporada alea.
Luis Callején Surié, presidente
de la Asociacién de Empresarios

HOTELES

130 millones
en reformas

>l plan contra la estacionalidad aprobado por la Junta, afectado por
un afio de inestabilidad politica, esta pendiente aln de su desarrollo

y playa, clave para la transformacidn de la costa en un destino para todo el afio

Diversidady alternativas: los
medios para matar al dragon

Un autohiis de turlstas recorre el centro, artimigea

Hoteleros de la Costa del Sol (Aeh-
cos), pone el ejemplo del tursine
ligado al deporte, que este invier-
no ha sorprendido favorablemente
a muchos empresarios, con tou-
roperadores, incluso, trayendo re-
mesas de turistas para praciicar
disciplinas como la escalada.

El sector tiene muy claro lo que
falla y poue el acento eu la pro-
mecién: se necesila que todo el
mundo sepa que Mélaga no sélo
funciona en verano. Sobre todo, en
palses de allo poder adquisidvo y

RENTABILIDAD

Subida aun
insuficiente

-

¢on un ingente volumen de per-
sonas con capacidad para mo-
verse durante el conjunto del afio.
Buena parte de las espexanzas a
corto plazo estaban depositadas
en el plan contra la esiacionalidad
aprobado per laJunta, que conté
en su elaboracidn cou el grueso del
(ejido asociadvo, pero que ne aca-
ba de arrancay, empantanado, en
su vergerte presupuesiaria, por kos
cambios de gobierno y la pardlisis
de laadministracién durante bue-
na parte del afio.

GASTO

Costes altos
para el hotel

MODERNIZACION

PRECIOS

FALTURAS

UNA PLANTA ACTUALIZADA

» Algunos de los hoteles de la Cosla
del Sol han aprovechado el paron in-
vernal parareformar susinstalacio-
nes. Lina apuesta, lade la de remode-
lacién, que parece haber sido asumi-
da en serio en fos dos ltimos afios,
con una inversidn conjunta de 130
millones de ewros. La ptantd hotelera

sefenueva.

SIN EL LUSTRE PEL YERAND

»-Los hoteleros ¥ los empresarics
ooinciden en destacar que los precics
¥ la rentabilidad atn esldn muy lejos
de los valores que exhibian antes de
la crisis. £n 105 tres primeras meses
del ano, el ingreso medio por habita-
cién fue de 31,3 euros, lo que significa
un 3, 9 por ciento mas que en el mis-
mo periede de 2015,

HACIA LA COMPENSACION

»- 105 holeleros soslienen que las ga-
nancias de la lemporada chocan
frontalmente con los costes de ope-
rar eninvierno, De atuerdocon Aeh-
os, el gasto energético se ha elevado
un 75 por ciento en los GItimos afios,
a lo que s5e surra e precio delas coli-
zaciones ¥ de mantenimienlo de las
inslalaciones.
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Milaga

Comercio, turismo y nuevas tecnologias
centran el interés de los emprendedores

» £l IMFE, los CADE o la AIE asesoran cada afic a miles de personas que guieren poner un negocic, la mayoria para salir del paro

José Vicente Rodriguez
MALAGA

@josevirodriguiz

EElcornercioylahosteleda, el tu-
rismo olas nuevas tecnologfas son
los segmentos de acrividad que
concentran mayor inlerés por par-
te de las personas que se planiean
¢l establecimiento de un negocio
en Mdlaga, gran parte Ge ellos pa-
radesquevenenlaopcidndeem-
prenderlamejor forma de obtener
un empleo, seguin se desprende de
los datos de organlsmos como el
Instituto Municipal de Formacién
y Empleo (IMFE) del Ayunta-
miento de Mélaga, los Centros de
Apoyo al Desarrollo Empresarial
(CADE} de la Junta de Andalucfa
o la Asociacion de Jdvenes Em-
presarios de Mélaga (AJE).

En el caso del IMFE, algo mas
del 70% de las casi 3.000 atencio-
nesa emprendedores realizadas el
pasado afio, juzito con otras 18.000
que serealizaron a través de inter-
net, freron a personas interesadas
en poner un comercio de prox-
midad (el clasico eoncepto de den-
da de barrio) ¢ un establecimien-
o de hostelerfa, entanto que otro
8% se decanté por negocios vin-
culados con el mirismo, desde
agencias de viajes a firmas de
ocio destinadas alos visitantes y al
segmenlo delos crucerisias o ne-
gocios vinculados ala acdvidades
en la naturaleza.

El IMFE 1ambién destaca el
avance que vienen experiruen-
tando las consultas relacionadas
con el 4mbite de las nuevas tec-
nologfas (que en un ano pasan
del 2,5% al 5,5% igualando va casi
alasde industria o las de servicios
profesionales para mejora de la ca-
lidad de vida), y qué revinen en ma-
yor medida a un perfil de univer-
sitarios recién licenciados o reci-
clados de otros sectores que se
planiean la constitucién de nego-
cios variopinios, entre ellos los re-
tacionados conla creacidn de apli-
caciones para los teléfonos mévi-
les, servicios basados en paginas
web yredes sociales o actividades
en el segmento de calidad me-
dioambiental y eficiencia energé-
tica.

Esta dindmica sectorial en las
consultasde los emprendedores se
mantiene estable en lo que Lleva-
rwos de 2016, explica la responsa-
hle dela Unidad de Empresas del
IMFE, Inmaculada Porras. «<El co-
mercio sigue siendo lo mds de-
mandado en cuanto a consuitas,
incluyendo el segmento de hoste-
leria. Hablamos de micropymes,
tiendas y negocios de barrio con las
que estas personas buscan pri-
rmeo autoernplearse y luego gene-

Emprendedores reclben asesoramiento en la Unidad de Empresas del IMFE, en la calle viclorla. it zen
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|| lafaitadefinanciackén, el |
| principal ebstdeulo |
. ElTermémetro del ||
. Emprendedor, elaborado
& cada seis meses por el IMFE y

1a AJE, reflejaba en suultima |
edicion que la principal | J
dificuliad reconocida por
quienes acuden a solicitar H
informacidn sigue siendo la
falta de financiacion {lo B
cilaron et 45% de los casos),
seguida del desconocimienty |
de ¢por donde empezarsala |
. horadeestablecer una
I empresa (30%) o la exislencia |
| de «demasiados tramitess
para su puestaen marcha (en
torno a un 10%). La AJE
afirma que los bancos «ya
estdn abriendo més el grifo
de los créditos» pero cree |

s
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| lambién que «fa exigenciade |
i garankias sigue siendo i
| excesivas. B
| &
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rar también otras contrataciones.
Pero seguimos detectande tam-
bién un interds creciente por las
nuevas tecnologias, y laprueba es
que la mayor parte de los ewn-
prendedores que soliciian plazas
en las incubadoras municipales se
engloban en este 4mbito. La mayor
parte delaformacién y delos cur-

5

505 qne estamnos ofreciendo es
tatnbién sobre temnas tecnoldgi-
cosw, apun(a Porras, que destaca las
sinergias creadas en Mélaga por el
Parque Tecnolégico de Andalncia
(PTA) y por ofras iniciativas como
Promélaga Urban Lab, situadoen
Tabacalera. Preeisamente, la red
completa de incubadoras muni-
cipales de Promdlaga, que englo-
ba 237 espacios de alojamiento
para empresas, tuvo el pasado ano
un porcentaje de ocupacién cer-
cano al 85%. La estancia en estas
incubadoras no es graniila, aunque
los precios sf son inferiores a los del
mercado.

;Qué ayudas bay para estos em-
prendedores? El IMFE tiene abier-
ta la convocatoria 2016 del Pro-
grama de Empleo y Fomenio del
Autoempleo (PEFA), que incluye
ayudas a fondo perdido de entre
1.200 ¥ 1.500 €uros por puesto de
trabajo indefinide que se cree en
las empresas, incluidos los auté-
nomos y socios delas empresas de
nueva creacién. En laconvocalo-
ria de zo15 se aprobaron 613 soli-
citudes de un total de 774 presen-
tadas y se concedid un volurmen to-
tal de un millén de euros, loque su-
puso el apoyo a la generacidn de
casi 8oo empleos. Las propuestas
rechazadaslo fueran por no cum-
plir Jos requisitos -estar previa-
mente en desemplec o llevar como
ruucho nueve meses de alta cormno
auténomo o como trabajadoren la
empresa-, 0 porque se agotaron log

fondos. Ahora mismo, enlo que lle-
vamos e 2016, el IMEE ya ha re-
cibido casi 450 pedciones que en-
globan la creacién de mds de 500
puestos de trabajo. .

La otra ayuda ofrecida por este
organisme municipal es el pro-
grama de microcréditos de hasta
25.000 8UTOS Para proyectos, en el
que pardcipan Unicaja, Cajamar,
Microbank Caixa y Banco Sabadell,
Eu 2015 se concedieron 52 conun
lotal de mas de 500.000 euros de fi-
nanciacidn. Para necesidades de
inversién superiores a los 25.000
€Uros s puso en marcha en 2014
¢l Proyecto Tandem, que incluye
un coaching empresarial paralas
empresas seleccionadas y una
sepunda fase consistente en un
Foro de Inversién donde estas em-
presas pueden acceder a poten-
ciales inversores y exponerles sus
necesidades de financiacidn.

Ideas por consolldar
Los datosde¢ los Centros de Apoyo
al Desarrollo Empresarial (CADE)

" delaJuniade Andalucia también

constatan gue los servictos son el
«sectorestrellas paralos empren-
dedores, segin detalla el director
provincial de Andalucfa Empren-
de, Gabriel Clavijo. De las 2.764
nuevasempresas rupulsadasalo
largodezelsporles26 CADE que
hay en Mélaga, y que generaron
mas de 3.500 emplecs, el B1% se
englobd en esie apartado, con el
comercig, la restauracion y el tu-

ri$Mo COMO Segmenlos primor-
diales.

EClresto de los que constituyeron
suS ernpresas con el asesoramiento
delos CADE opté por el imbito de
la construccion, la industria y las
tecnologfas de la informacién yla
comunicacién (TIC}. En el apar-
lado tecnolégico, Clavijo destaca
areas corno la realidad virtyal, los
videojuegosy las aplicaciones para
mdviles, Segin sus estimaciones,
en 2015 se alendid a unos 8.000
malaguefios inleresados en po-
ner una empresa aunque la cifia fi-
nal de los gue finalmente dieron e}
paso se queds en un tercio.

«B perfil mayoritarioes el de j6-
venes que estdn en el desempleo
¥ que tiene una idea de negocio
que necesitan consolidar. Hay al-
guUnos casos de personas con tra-
bajo que buscan nuevos horizon-
tes y désean emnprender pero es
verdad que son Jos menos. El per-
fil del emprendedor es un desem-
pleo, entre las franjas de 26 a 35
anos o de 36 a 45, Y para la gran
mayorla, se trata también de su pri-
nera experiencia empresarials,
explica.

Los CADE ofrecen un servicio
gratuito de atencidn personaliza-
daalemprendedor que incluye el
disefio del proyecto y del plan de
ewnpresa, la consulta acerca delos
trirnites de consttucion y orien-
tacidn sobre la forma juddica a
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La Junta de Andalucla tiene uno de sus CADE en la sede del Instituto de Estudios Portuarlos. Auex zes

adoptar. Ademds, una vz consti-
tidaJa empresa, el emprendedor
puede solicitar una estancia de
incubacién de enwe uno y lres
afios, lainbién gratuita, en los
CADE que estdn habililados para
alojar empresas.

Clavijo afitma que el 74% de las
empresas gue son tulorizadas y
acompariadasduranie sus prime-
ros afios de vida en los CADE lo-
gran consolidarse y sobrevivir, se-
gin el seguimiento posterior que
se realiza alas mismas. Segiin co-
menta, Andalucia Einprende no
dispone de ayudas econdmicas
al emprendedor pero sf asesoraa
és10s sobre 1odas las que pueden
solicitar de las disttnias adminis-
oaciones, incluida la Junta.

Porsuparte, ia Ascciacidn de [6-

venes Emnpresarios de Mélaga
{AIL), que atiende las consultas de
mds de un millar de emprende-
tdores cada ano, ratifica que el co-
mercio y la hostelerla son los seg-
menlos mayoritariamente elegidos
paraemprender. «Son los sectores
refugio a los que suelen acudir
las personas que sequedan en des-
empleo, porque no requieren de
unanecesaria especializacién for-
natva. En cualquier caso, vemos
gne se estan introduciendo mu-
chos conceptos nevasen los nue-
vOs Comercios o negocios de res-
tauracién que se abren, algunas de
ellas importadas desde el extran-
jero. Es una época muy intere-
sante, conun gran bullicio de ide -
as», comenta la gerente dela AJE,
Mar Recuna.

Ouos seginentos de interés son
e) turismo, la consultorfa y las

nuevas tecnologfas, en este caso
con un perfil de emprencledor
con lorinaclén universitaria, que
acude ya conun esbozo del plan de
eInpresa y que se interesa princi-
palinente por cuestiones comg la
busqueda de financiacidn.

«Ll principal problema que si-
guen encontrando los empren-
dedores es poder financlar Ja pues-
ta en tnarcha de Ja enpresa. Nos-
OLros LENeINos LN convenio propio
firmaclo con Unicaja para el tema
de los crédilos y lambién sole-
maosderivar al IMFE 0 alos CADE»,
afirma. -

Recuna aiade que, para mu-
chos de los que no acceden a in-
cubadoras de las adiiniscraciones,
el principal «lastee» en los inicios
esel pago del alquuler del Jocal que
ocupan, ya que el mercado estd
instalado en precios mpy altos.

Casi 160 parados piden cada mes la

capitalizacion del desempleo

La optidn del autoempleo ha
ganado pesc en los afios de la
crisis ante 1a falta de
perspectivas laborales

JOSE VICENTE RODRIGUEZ MALAGA
M Lacreciente apuesta por el au-
loempleotiene su reflejo en el au-
mento del ndmero auténomos
que viene experimentad o Malaga
enlosiilimosanosyquelehaser-
vido parasuperar los niveles pre-
viosala crisis y moverse en cifras
récord. Actualmente hay 107.812
personas de alta en el Régimen
Especial de Trabajadores Auto-
nomos (RETA), con un incre-
mento de cerca de 10.000 coti-
zantes desde inicios de 2014. El
hecho de qguemuchos desemple-
ados sigan optando por capitali-
- zar el paro en un pago Unico para
montar un negocio cotmo autd-

nomos ante la falta de pecspect-
vas laborales es una de las claves
del repunte, afirman diferentes
colectivos, Segun los datos del
Servicio Publico Estatal de Em-
pleo (SEPE}, cerca de 1.900 des-
empleados, aunribnode casi 160
al mes, cursaron en Mélaga la so-
licitud en 2015, una cifra cercana
a los mAxirmos que se regisoaron
en ejercicios anteriores y que si-
gue demostrando el interés por
esta modalidad. Entre enero y
mayo de 2016, el SEPE ha recibi-
do otras 600 peticiones.

Los daios acumulados reflejart
quemés de 16.800 desempleados
en Mdélaga han solicilado la capi-
talizacién de) desempleo desde
2008, cuando empezd la crisis,
para darse de alta como autdéno-
o (la opcién mayoritaria, nueve
de cada diez casos) o para formar
parte de una cooperativa o de
una sociedad laboral. Casi el 85%
delos solicliantes vieron atendida

su peticidn. En los casos reslantes
fue denegada, bien porque el so-
licitante no cumplia los reguisitos,
porque no le quedaba suficietie
prestacion por cobrar o porque el
negocio en cuestidn ya estaba en
marcha cuando pidié el pago tni-
co{un error nuy frecuente de Jos
solicitantes, segun el SEPE).

Desde septiembre de zo15, la
reforma de Ja ley de Fomento del
Trabajo auténomo y dela Econo-
mfaSocial reconoce adernds a ro-
dos los parados 1a posibilidad de
capilalizar el 100% de la presta-
cidn. Hasta enlonces, ese 100% ha-
bfa estado reservado a jévenes y el
resto sdlo podla acceder al 60%.

La prestacion se puede usar de
tres formas: capitalizando el 100%
en un Unico pago, capitalizando
s6lo una parte y usando el resto
para el abono de cuotas a la Se-
guridad Social, o bien destinando
el total de la prestacion al abono
de las cuotas.
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La UMA saca a concurso la construcciondela
nueva Facultad de Psicologia por 34 millones

FRANCISCO
GUTIERREZ

= fgutierrez@diaricsur.es

La empresa adjudicataria
dispondra de un plazo

de dos afios para levantar
el edificio, situadoen la
ampliacién de Teatinos

MALAGA. Con la publicacién este
pasado miércoles dia 11 en el Diatio
de la Unién Europea del anuncio ofi-
cial de la licitacidn de las obras, la
nueva Facultad de Psicologia dela
UMA estd mas cerca de hacerse rea-
lidad. La obra sale a concurso por
algo mas de 28 millones de euros,
Inds el iva, que son of1os 6 millones,
lo que hace un coste total de algo
mds de 34 millones de euros. Aun-
que ahora las ofertas de Jas empre-
sas interesadas puedan repajar ese
precio de salida.
Segun el pliego de condiciones,

la empresa adjudicataria dispondra
de dos afics para realizar las obras,

segun el proyecto de ejecucién re-
cienternente aprobado, obia de los

El decano v la vicerrectora de SmartCampus con los arqwtecros durante la presentacion del proyecio. :

arquitectos Eduardo Pérez y Miguel
Angel Sinchez. Las ofertas se pue-
den presentar hasta finales del mes
de junio, por lo que las obras podrian
comenzar ya con el proximo curso
académico.

La parcela donde se ubicari el edi-
ficio tiene una superficie de algo

mas de nueve mil metros cuadra-
dos. El proyecto inicial que gané en
su dia el concurse de ideas, ‘Muros
de Luz’, de LLPS Arquitectos, se ba-
saba fundamentalmente en su

“apuesta POT las medidas ae sostent-

bilidad, una caracteristica que se
mantiene en el proyecto definitivo,

i SUR

que sufrié atgunas medificaciones
yaque AENA rechaz6 la altura del
edificio alegando la servidumbre aé-
rea que deben respetar las nuevas

construcciones en el entorno del ae-
[Opuerto de Malaga - -

El nuevo edificio dea Facultad de
Psicologia ir4 situado en el extremo
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opuesto a su actual ubicacién. Aho-
ra comparte espacio con Ciencias de
la Educacién y estd mas cerca de la
ciudad. La edificacién se sitiia sobre
la parcela de terreno que esta frente
alaFacultad de Ciencias de la Salud.
Se divide en dos partes claramente
diferenciadas: la oriental, con un pa-
belldén transparente de una sola al-
tura que alberga las zonas comunes
del proyecto, y la occidental, que in-
cluye la parte del edificio que se en-
cuentra elevada, donde se desarro-
ilan el resto de los usos. Dichas zo-
nas quedan conectadas mediante un
gran jardin de luz descubierto, que
conecta la parte exterior cubierta y
la parte interna acristalada de todo
el drea de planta de accesc.

Nuevas construcciones

La vicerrectora de Smart-Campus,
Raquel Barco, indicd que el proyec-
to de ejecucion es muy parecido al
bésico, que se presentsd en su mo-
mento. Se mostrd confiada también
en que e] plazo de dos afios se pue-
da reducir a unos 20 meses, por lo
que profesorado y alumnado podrian
rrasladarse a las nuevas instalacio-
nesyaen el curso 2018/19.

La UMA ha previsto en sus pre-
supuestos de este afio una partida
de 4,8 millones. Para 2017 hay pre-
vistos otos 16 millones y para el afio
2018 otros 13,5 millones.

Laampliacién de Teatines segui-
1i creciendo con el nuevo Pabelldén
de Gobierno, donde se trasladard el
Rectorado, con el concurse para el
preyecto pendiente de publicacién.
La misma situacién administrativa
del proyecto paisajistico del bulevar.



'MALAGA

El desempleo de larga duracion se enquista en
Malaga pese a la mejora del mercado laboral

Ef retrato robot del
parado con mds de
un afio de antigliedad
s Lna mujer mayor
de 45 arios con bajo
nivel formativo

MALAGA. En losilimos tres afios
el paro ha bajado en 36.000 personas
en la provincia. La mejora del em-
plep, con todos los matices gne se
quieran afiadir -precariedad, bajos

Radiografia del paro de larga duracion en Malaga

Evolucitn
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sueldos, contratos a tiempo parcial-,
es innegable y parece que va a conti-
nuar a buen riomo este aio. Sinem-
batgo, hay un problema enqnistado
en el mercado laboral malaguefio que
estd lejosde resolverse: el paro de lar-
ga duracion. El¢olectivo de personas
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que lNlevan mis de un aflo buscando
trabajo 1narcd nn miximo de 94 000
en 2013 y después ha ido bajando li-
geramente, pere a din de hoy sigue
cerca de los 80,000, Casi la mitad de
los parados (2] 449, para ser exactos)
es de larga duracion. Y de éstos, Ia
mayoria (Casi siete de cada diez) son
de inuy larga duracién: llevan mis
de dos aios esperando una oportu-
nidad.

2Cuil esel retrato robot del paza-
do de larga duracion en Mdlaga? Los
datos facilitados a SUR por el Obser-
vateric de Jas Ocupaciones del Ser-
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vicio de Einpleo Piblico Estatal ayu-
dan a construir uno bastante fable.
Mujer, mayor de 45 aiios, con bajo
nivel formativo y procedente clel sec-
tor servicios: dste es el perfil mds
habicual Y es que seisde cada

dicy parados con mis de
un afie de ancigiiedad
son mujeres, el 83%
carece de estudios
medios o superio-
res y casi €l 65% se
encuadra en el
SeCror servicios,
aunque hay que

RUTH BARCENILLAS 39 AROS. ULTIMA NOMINA: 2013

«He tenido que pedir comida, pero
nunca he perdido la esperanza

MALAGA, Puede que Ruch Barce-
nillas esté patada en el sentido labo-
ral, pezo no se puede decir que nose
mueva. «Tienes que programuarte obli-
gaciones; al mencs yo, que soy muy
activa y 5i no hago cosas me come la
desidia. Porla mafiana voy a echax cu-
miculums; por la tarde, si no me sale
alguna casa que limpiar, me voy 2 ha-
cer malabares  Jos semlorosy, afir-
ma esta malaguefia de 39 asios recién
cumplidos que cobrd su vltima no-
mina en 2013. Fue en Madrid, cudad
a la que se habia mudade para traba-
jaren lo que mis le gustaba: el mon-
taje de espectaculos audicvisuales.
«Era un trabajo inestable, perc me

daba para vivim, afirma, La crisis afec-
td de lleuo a este negocic, asegura, y
dejaren de llamarla. No renia dere-
cho ni al subsidio de desempleo. ¢Tuve
que dejar i piso paxa mudarme a una
habitzcidn, fui gastando mis ahorros...
y un dia me vi pidiendo corniday, re-
cuerda. Eu ese punro decidié volver
a Miélaga, donde su hermano le cedid
una vivienda. «Me fui de casa muy
jovencita y siempre he sido autosu-
fidente, pero ya no tenia otra opciony,
afirma.

Menos 1a edad -no llega al umbral
de los 45 anos—, Ruth comparte los
ra5g0s mayoritarios de los parados de
larga duracién: mujer, cou escudios

basicos (EGB} y encuadrada en el sec-
tor servicios. Ha viajado mucho y ta-
bajado en mil cosas: cuidando a dis-
capacitados, limpiando, en hostele-
riz, en la vendimia francesa, en pro-
ductoras audiovisuales... hasta riene
el carné de camién. Ninguna de es-
tas experiencias, m los idiomas que
hablz -inglés e italiano- le ha ayuda-
do a conseguir uu trabajo en condi-
ciones en los Gltimos tres aiios. «Me
5alen cosas, pero siempre sin contra-
to: limpio casas, me llaman algunos
fines de semana de un bar, estuve un
mes en uRa residencia canina, Le ‘cu-
rrado’ en la Feria de los Pueblos de
Fuengirola...n, desgrana.

Ruth Barcenillas, entregando un curriculum. ::

Para Ruth, lo peor de estaren su
situaci6n es «no depender de ti mis-
may, pero asegura que no siente
verglienza por pedir ayuda y que
nunca ha perdido «la esperanza ni
1a fen. Ademds, estd convencida de
que «$i eTes negativa sélo atraes lo
negativoy. Ahors estd ilusionada
porque la han seleccionado para un
curso de limpieza aeroporcuaria
que organiza la asociacién Arrabal-
AID (dentro del Programa Incorpo-
ra de la Obra Social La Caixa) que
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incluye pricricas en una empresa.
«Voy a dar)o todon, asegura. Llama
la atencién que en su restimonic
no deslice ni una queja. Tan sélo
lanza una sugerencia: «Tardé un
aflo en encontrar un orientador la-
boral. En mi oficina de emplec no
habia ninguno, ¥ cuando por [in lo
encontré, en Arrabal, me ha ayu-
dado mucho. Crec que falta infor-
macidn y asesoramiento para los
desempleados; damos muchos pa-
los de ciegon, alirma.



Lunes 16.05.16
SUR

Limpiadores, vendedores
y administrativos son

las profesiones

mas castigadas

resaltar 12 alta incidencia relativa del
paro de larga duracién en la construc-
cién y la induscria, donde mas de la
mitad de Jos parados Llevan mas de
un afio buscando trabajo. Por Gltimo,
pero No Menos imporeante, estd 1a
edad como factor de riesgo. Los ma-
yores de 45 afios representan el 62%
deltoral y, ademnis, es esta franja ge-
neracional la mas estancada: apenas
se ha movido en los dldmos tes afios
pese a la bajada generalizada de paro.

;Cuéles son las profesiones con
més paro enquistado en Malaga? En
prirmer lugar esti la limpieza de ofi-
cinas y hoteles, ton mds de 11.600
desernpleados de larga duracién. Le
siguen los vendedores de tiendas y
alrnacenes {9.440), los empleados ad-
ministratives {6.630), los peones de
industrias manufacrureras {4.293),
los peones de constiuceion (3.801),
los camareros (2.859), los albafiiles
(2.330), los cocimeros (1.707), los Lra-
bajadores agricolas (1.297) y los peo-
nes de rransporte de mercancias
(1.225). Todas son ocupacicnes de
baja cualificacion. Segiin el ‘ranking”
facilitado por el Observatoric de las
Ocupaciones, log universitarios gue
mds paro de larga dutacion soportan
en la provincia son los maescros de
primaria {299), los psicélogos (194)
y los abogados (175).

Es un problema complejo el que
plantez el paro de larga duracién. En
ello coinciden todas las instirucio-
nes y los profesionales que trabajan
pot laingercién laboral. Para empe-
zar, se genera un circule vicioso:
cuarito mds tempo se Leyz en paro,
mas cuesta encontrar trabjo. «Cuan-

do uno lNeva mucho tiempo desco-
nectado del mercado labotal es muy
dificil volver. Tanto por la propia des-
motivacion del afectado como por
lag empresas, que se resisten a con-
trarar a quien haya estado mas de un
afio sin trabajam, afitma José Anto-
nic Naveros, cootdinador de 1a aso-
ciacién Arrabal-AlD. La estrategia
que sigue en esta ONG se basa en
«INTeNCar TeCONECar a estas perso-
nas con el mercado laborat median-
e CUTsOS Y Pracricas en emnpresasy,
«Que les vean actuar es la mejor for-
ma de romper prejuiciosn, apunta.
Sin olvidar el wabajo psicolégico con
los afectados, que «no es menos im-
portantes, segin Naveros. 45on per-
sonag que sufren un continue recha-
Zo, 1ii siquiera acceden a entrevistas
de trabajo. Los orientadores traba-
jan con ellos para reforzar su autces-
tima y su motivacién. Hemos des-
cubierio que el trabajo grupal fun-
ciona bastante bienn, afirma.

Falta formacion .
El gererite del Insticuto Municipal
para la Formacion y el Empleo, En-
rique Madales, afinna que el proble-
ma tiene perspectivas «distincas se-
gun 1a edads. Con los jévenes, la es-
trategia es «¢la formacién con orien-
tacién muy prictican. «En el IMFE
apostamos por la formacién dual,
que va de Ja mano de empresasy,
apunta. Sin embargo, a un parado
de més de 45 afios «no se le puede
ensefiar otra profesions, opina. «En
este caso la solucién deberia it por
la via de bonificar a las empresas que
den una opertunidad a persenas de
estaedady, afirma. Bn esta linea de-
berian jrlas politicas activas de em-
pleo, ucuando las haya, claron, con-
cluye Nadales.

En este punto conflluyen las cri-
ticas de todos los que trabajan por
la insercién de los parados de larga
duracion. «Llevamos tres afios sin
formacién pera el emplec en Anda-
lucian, recuerda Naveros, quien lan-
za otra reflexién: «Quizi si los pla-
nes de empleo de la Junta subven-
Cicnaran Comtatos en empresas en
vez de en ayuntamientos serian mds
productives. ;De qué sirve tener 2
700 personas trzbajando tres horas
2l dia durante unos neses, y luego
mandarlas de vuelta a la cola del
paro?y, inquiere.
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Malaga ya tiene listas 40
plazas para acoger arefugiados
de manera inminente

El dispositivo para que

el Gobierno asigne los
alojamientos que cede
Céritas y que gestionaran
CEAR y ACCEM se pone
en marcha esta semana

! ANA PEREZ-BRYAN

MALAGA, Silas cosas marchan
segun lo previsto y la burocracia
no pene obstaculos en un ¢aming
ya de por si bastante emnpedrado,
es posible que varias fainilias de re-
fugiados pasen a ocupar desde {i-
nales de esta semana alguna de las
40 plazas que la capital ya tiene lis-
tas para entrar en servicio de for-
ma inminente. Eso ocyrrira cuan-
do entte hoy Junes y imafiana se no-
tifique a la Oficina del Refugiado
a través del Ministerio de Empleo
que ya disponer de los pisos pro-
piedad de Caritas gue en los ulvi-
mos meses han sido reformados y
que desde ahora pasarén a gestio-
nar CEAR'y ACCEM, dos de las
ONG que prestan atencion a los de-
mandantes de asilo en la provincia
(la tercera es Cruz Roja).

Una vez cubierto este cauce cfi-
cial, «las pumeras familias podrian
llegar en el plaze de unos dias, n-
cInso en la misma semanan, segin
calenlos de Francisco Cansino, el
coordinador de GEAR en Mdlaga.
La duda sin embargo estd en la pro-
cedencia de los refugiados acogi-
dos, es decir, sison del cupo oficial
europeo o si pot el contrario son
demandantes de asilo que llegan
a hialaga por otras vias de entrada,

No parece probable e} primerto
de los supuestos, ya que a pesar
de que Espafia se comprometio 2
acoger a 16.000 refugiados, hasta
el momento sélo han llegado 18.
Del resto nada se szbe, a lz espe-
1a de que Europa solucione la ¢ri-

Un operario coloca una ldmpara en

Afinales de mes se
sumaran otras 38
plazas en el convento
de Santa Eufemia

en Antequera

sis de fronteras gue lejos de apor-
tar soluciones deja estampas de-
soladoras,

Con e5ta opoion pricticamente
descartada, la Oficina de Asilo po-
dria oprar por la segunda opcién:
asignar a Mélaga Jos deuandantes
de asilo que entran por otras vias.
Es el caso de los que llegan al Cen-
tro Temporal de Inmigrantes de Me-
lilla (CETT) después de haber cu-
bierto la ruta del Morte de Aftica,
pero también de muchos otros que
llegan pot carretera, barco @ avién
huyendo de los conflictos eu sus
paises de origen y cuyas vidas co-
tren peligro si no piden asile. Y des-
graciadameute en este grupo no

ung de los pises. i A canrera

$6lo estan los sitios. También hay
ucTanianos, ericreos, malienses, ira-
quies o iranies, de medo que el Go-
bierno podria optar por daraten-
cidn a este grupo en esta primera
asignacion de los pisos que ya hay
listos en Milaga,

Los trece apartamentos se en-
cuentran en Pozos Dulces y en Com-
pés de la Victoria ¥ stsman 40 nne-
vas plazas z las ya disponiblesen la
capital. En este sentido, CEAR ha
abierto ademas 37 de asilo extraor-
dinario que se suman al centenar
habitual; mientras que ACCEM in-
corpera a su servicio las 20 plazas
que aporta Caritas en los pisos de
Pozos Dulces, Las otras 20, de Com-
pas de Jz Victoria, sern gestionadas
por CEAR.

Por otia parte, también esté pre-
visto que en la provincia se amplie
en breve la red de acogida a los re-
fugiados con la puesta en marcha
-previsiblemente para finales de
mayo- de 38 nuevas plazas en An-
tequera, en concreto en el Gonven-
to de Santa Eufemia y cedidas por
la Orden de las Minimas.
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«Torremolinos ain tiene que dar un
paso para captar turismo de calidad»

Juan Vallejo Presidente de la Asociacion de Empresarios de Torremolinos

ALBERTO
GOMEZ .

¥ En Twitter: @vgalmendres

TORREMOLINOS

El presidente dela ACET
apoya la peatenalizacion
yasegura que el pargue
comercial y de ocio

«sera un pequefio pueblo
integrado en la ciudad»

Torremolinos encara el principal
cambio urbanistico de las dltimas
décadas. La peatonalizacién del cen-
o y la cxeacién de un gran parque
tometcial y ¢ ocio serin claves en
la regeneracion de 1a localidad cos-
tasolefia, cuye horizonte se prasen-

1a Tepleto de nuevos retos. EL presi- -

dente de la Agociacién de Comer-
ciantes y Empresarios (ACET), Juan
Vallejo, incide en la necesidad de
que los emprendedores lpcales lide-
Ten la reactivacion del municipio.

-;Cual es el estado actual del teji- -

do,empresarial y comerciak de To-
memolinos? .

-Se estd notando un repunte, aun-
que el poder adquisitivo continga
siendo bajo y va por barrios. Tene-
mos gue dar un paso para captar tu-
igmo de calidad. No todas las tien-
das estén funcionando como nos
gustaria, sunque es cierto que se ve
una mejora general.

-JEstd de acuerdo con que la cri-
sis se ha agravado en Torremoli-
nos por el envejecimiento de los
modelos de negocio?
~Totremolinos tiene el cuarenta por
ciento de la capacidad de camas de
la Costa del Sol. Eso tiene un gran
valor, peto para llenar tantos hote-
les hay que bajar precios, a veces in-
cluso con dificultad para cubrir gas-
ros. En cuanto Torremolinos tenga
tirdn con una oferta interesante, 1a
gente vendrd y subirdn los precios.
-:Gudl es la posicidn de su agsocia-
cién respecto a la peatonalizacién
del centro urbano?

-Era unade nuestras grandes deman-
das. Lo reclaimabamos desde 1999.
-;Estd de acuerdo con que se haya
proyectado én la plaza Costa del
Solysusaledafios? . ™

-8, Que pasen coches por el centro
de Jas ciudades ya no tiene sentido.
Estamos de acuetdo en la riecesidad
de convertir esas calles para vehicu-

los en calles comertialés, aurique gn ™

nuéstra opinién ge'podria haber he-
cho de otra forma. Se ha-cortade el
trifico mientras se busca financia-
cidn y'se hacen estudios, cuando lo
mds conveniente hubiese sido ha-
cer un estudio, buscar financiacién
y entonces peatonalizar.

-#Cree, entonces, que 8l equipo de
gobierno se ha precipitado?
~Todo estd encima de la mesa. Han
consultado g la ciudadania ¥ se han
pedido fandos enropeos, pero hay que
decidir céme sera el proyecto. Noso-
tros hemos hecho varias propuestas.
~¢De qué tipo?

~La apuesta tiene que ser decidida,
por parte del Ayuntamiento y tam-
bién de los comerciantes. ATomeme-
linos, con el parque comercial y de
0Cio, van a venir grandes marcas que
se encargardn de hacer una promo-
cién fuerte, pero nosotros debemos
estar ahl. El baleén de Ja casa de Ma-
ria Barrabino deberia ser, indepen-
dientemente de que haya un museo
en su interior, un escenario de caxa
ala plaza Costa delSol. Ya vemnos la
cantidad de actividad que hayen La
Nogalera en torno a su pérgola,
-:Qué otras propuestas han tras-
ladado ai Gobierne local para el fu-
turo bulevar?

-Hay que aprender de quien l¢ hace
bien. Des de los éxitos de Plaza Ma-
yor'son los cines y la pantalla gigan-
te. Setfa positivo que se retransmi-
tiesen partidos de fiitbol e incluso

‘peliculas. Y, sobre todo, habrd que
rellizar actividades en horatio co-"

mercial, no sélo 1os fines de semana.
~;Yencuanto a la oferta gastro-
ndmica de la nueva zona peatonal?
-El sol es nuestro mayor Teclamo y
las tetrazas son fundamentales. Ha-
bri que cuidarel rema de a silleria
y de los toldos, pero hay que con-
vertir la zona en un punto de en-
cuentro gastronémico.

1%

LAS CLAVES

Sobre el futuro bulevar:

«Serfa positivo que enla
zona peatonal hubiese
cinesyuna pantallagigante
para retransmitir partidos»

Sobre el proyecto de Intu:

«Al parque comercial y de
ocio vendran grandes
marcas, pero las empresas
jocales deben estar ahi»

—;Qué opina de la ordenanza que
pretende homogeneizar la estéti-
cade las fachadas y los elementos
publicitarios del centro?

-Es un tema cotnplejo que Tequie-
re un analisis profundo de cémo.es-
tin esas fachadas y de céimo quere-
mos que esTén, porque no vale con
saber lo que no nos gusta; también
hay que saber qué nos gusta, Sise le

.pide a un comerciante que retire un

rétulo quizé tenga gue contratara
un carnidn gria, y luego tiene que
pagar otro cactel mds pequefic y en
la fachada se le quedan los boque-
tes y debe cerrarlos... Es un asunro
que debe abordarse con sensibilidad.
-La ACET estuvo ligada durante afios

al partido que gobernaba. ;Se hahe- -
cho un uso partidista de las agocia-

ciones de empresatios?
-En Torremolinos hay mas de 4.000
comercios. Hay espacio para cual-

ndo relevd a Carlos Rodriguez, ua.a.

quier oxganizacién. La ACET con-
vivia con el equipo de gobiemo igual
que lo hacia antes, pero rechaza-
mos posicionamos. Ningiin miem-
bro de la junta directiva estd afilia-
do. Llevamos 26 afios y tenemos es-
tatutos y organigrama propios. Cual-
quier tema que afecte a la genera-
lidad pasa por la asamblea.

~¢Por qué llevé la ACET el parque
comerdal y de ocio alos tribunales?
~E1 PGOU no reunia las condiciones
necesarias. Se estaba proyectando
un centro comercial en terrenos don-
de la planificacién utbanistica no
recogia edificabilidad.

~{Y qué ha cambiado para que aho-
1a hayan fitmado un convenio con
les promotores?

-El Ayuntarniento ha introducido va-
rias modificaciones en ¢l PGOU. He-
mos negociado durante afios con los
prometotes y por finhemos llegado
aun acuerdo para que haya sinergias
en vez de competencia, El convenio
que hermnos firmado con Intu 1ecoge
un ‘lobby” compuesto por epresen-
tantes de suémpresa y de la ACET.
sdemis, parte de nuestra junta direc-
tivaestard en la suya, y viceversa.
-2Qué plantea ese acuerdo?

-Se trata de que sea un pequetio pus-
blo dentxo de una gran ciudad: No serd
un centro corercial alejedo del cen-
tro, sino que estard integrado en To-
rrerfiolines. El convenio también con-
templa mejoras er la entrada al mu-
nicipio desde MAlaga. En el acuerde,
Inty se compromete en invertds, como
minime, tres millones de euros para
adecentar la entrada a Torreraolines. _,
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