A continuacion, se indican los aspectos principales del SlI, asi como las medidas
Juridicas, teécnicas y organizativas adoptadas por CEM para garantizar el cumplimiento
de la normativa en materia de privacidad y proteccion de datos.

¢COMO SE INICIA EL PROCEDIMIENTO DE GESTION DE INFORMACIONES?

El usuario puede acceder a nuestro formulario para comunicar cualquier hecho del que
haya tenido conocimiento y que pueda ser susceptible de implicar un incumplimiento
normativo en el seno de la Organizacion. El Usuario aportard, en su caso, sus datos
identificativos y de contacto en el formulario. Deberd asimismo narrar los hechos de
manera exacta y veraz y, en su caso, adjuntar la documentacion y/o soportes
fotogrdficos / audiovisuales que guarden relacion con la comunicacion. En CEM se
adoptaran las medidas necesarias para preservar la identidad y garantizar la
confidencialidad de los datos correspondientes a las personas afectadas por la
informacion suministrada.

(QUE REQUISITOS CUMPLE CEM PARA GARANTIZAR LA PROTECCON DE DATOS
PERSONALES?

CEM cumple todas las previsiones en materia de proteccion de datos personales en el
proceso de recogida de datos a traves del canal del Sl concretamente, en
cumplimiento de lo previsto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos
(RGPD), asi como en cumplimiento de la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD).

La identidad del informante serd en todo caso reservada y no se comunicara a las
personas a las que se refieren los hechos relatados ni a terceros, salvo a la Autoridad
Judicial, al Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el marco de
una investigacion penal, disciplinaria o sancionadora, de lo cual seria informado
previamente,

¢(QUIEN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES
RECABADOS?

El Responsable del Tratamiento de los datos de cardacter personal recabados a traves
del Sl es CEM con C.I.F. G 29045143, y domicilio en C/ San Lorenzo, 20, 29001, Malaga,
Espafna, y registrada con el numero de depdsito 29000041 (antiguo numero de
depdsito 29/14) de mil novecientos setentay siete, al amparo de la Ley 19/77, de uno
de abril y Decreto 873/77, de veintidos de abril.

¢CUAL ES LA FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS OBTENIDOS A TRAVES
DEL CANAL DEL SIiI?

Los datos que el usuario aporte se trataran con la unica finalidad de gestionar las
informaciones que se pongan en conocimiento de CEM en relacion con la posible
comision en el seno de esta o en la actuacion de terceros que contratasen con ella, de
actos o conductas que pudieran resultar contrarios a la normativa general o sectorial
que le fuera aplicable.

¢QUE TIPO DE DATOS SE DEBEN APORTAR POR EL USUARIO?

La informacion que facilite el usuario debera ser veraz y exacta. A estos efectos, el
usuario garantiza la autenticidad de todos aquellos datos que aporte como
consecuencia de la cumplimentacion de los formularios correspondientes. El usuario




serd el unico responsable de las manifestaciones falsas o inexactas que realice y de los
perjuicios que cause a la organizacion o a terceros, por la informacion que facilite.

(QUIEN TENDRA ACCESO A LOS DATOS?

El acceso a los datos contenidos en el canal del SIl quedara limitado exclusivamente a
quienes, incardinados o no en el seno de la organizacion, desarrollen las funciones de
Responsables del Sistema, o a los encargados del tratamiento que eventualmente se
designen a tal efecto. No obstante, serd licito su acceso por otras personas, o incluso su
comunicacion a terceros, cuando resulte necesario para la adopcion de medidas
disciplinarias o para la tramitacion de los procedimientos judiciales que, en su caso,
procedan,

¢SE PRODUCEN TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS?

El tratamiento de la informacion recabada no implica transferencia internacional de
datos.

¢CUAL ES LA BASE QUE LEGITIMA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS?

La base que legitima el tratamiento de los datos es el cumplimiento de una obligacion
legal, en los términos establecidos en el articulo 6.1.c) del RGPD, articulo 8 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, y articulo 11 de la Ley Orgdnica 7/2021, de 26 de
mayo.

¢(DURANTE CUANTO TIEMPO SE CONSERVARAN LOS DATOS RECABADOS?

Conservaremos los datos unicamente durante el tiempo imprescindible para decidir
sobre la procedencia de iniciar una investigacion sobre los hechos informados y en todo
caso, en el plazo de tres meses si no se tramita la denuncia. En el caso de que se archive
la misma, se procederd a eliminar los datos personales del canal de denuncia, pudiendo
conservar la informacion debidamente bloqueada, en los sistemas internos cuando la
finalidad de la conservacion sea dejar evidencia del funcionamiento del sistema.

Si tras la investigacion de los hechos el responsable del canal del denuncia entiende
que hay gestionar la denuncia y comunicarla al organo competente: Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante, AA.l, se mantendran los datos en los
expedientes internos del Responsable de tratamiento durante el tiempo necesario para
gestionar la tramitacion de los procedimientos legales que correspondan y
posteriormente, debidamente bloqueada a disposicion unicamente de la Administracion
competente, Juzgados y Tribunales en el ambito de sus competencias durante el plazo
maximo de 10 anos.

¢/QUE DERECHOS TIENE EL USUARIO EN RELACION EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS
PERSONALES?

El usuario tiene derecho a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la
rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresion cuando, entre
otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos. El
Usuario podra solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos, en cuyo caso, CEM
solo los conservard para el gjercicio o la defensa de reclamaciones. En determinadas
circunstancias y por motivos relacionados con su situacion particular, el Usuario podra
oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso, CEM dejard de tratar los datos,
salvo por motivos legitimos, o el gjercicio o la defensa de posibles reclamaciones. Por
ultimo, le informamos sobre su derecho de portabilidad previsto en el RGPD con el fin
de que sus datos puedan ser facilitados al Responsable del tratamiento que el Usuario




nos indique. Podra ejercer tales derechos dirigiendo una comunicacion a la direccion
postal situada en C/ San Lorenzo, 20, 29001, Mdlaga, Espana, o a través de la direccion
de correo electronico protecciondedatos@cem-malaga.es.

Los casos en los que considere que durante el tratamiento se han vulnerado sus
derechos en materia de proteccion de datos, especialmente cuando no haya obtenido
satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, el interesado puede presentar una
reclamacion ante la Autoridad de Control en materia de Proteccion de Datos
competente (Agencia Espariola de Proteccion de Datos- www.aepd.es; Direccion postal:
Calle Jorge Juan n® 6, CP 28001, Madrid, Teléfonos: 901 100 099/ 91.266.35.17).

¢(QUE MEDIDAS DE SEGURIDAD SE APLICAN EN EL TRATAMIENTO DE DATOS?

CEM utiliza tecnologias adecuadas al estado de la técnica actual, para proteger sus
datos e informaciones personales, asi nuestra pdgina web se almacena en servidores
seqguros protegidos contra los tipos de ataques mas habituales. CEM ha adoptado las
medidas de indole tecnica y organizativa que garantizan la seguridad de los datos de
cardcter personal y evitan su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado,
habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y
los riesgos a que esten expuestos.



http://www.aepd.es/

